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Datum 10 april 2025
Betreft Addendum Tormatic MAX43-2 (Novotron 502)

Geachte heer/mevrouw,

Er is een batch zenders in omloop gekomen die uit de doos niet lijken te functioneren.

Wanneer op de knoppen wordt gedrukt lijkt het alsof de LED niet rood oplicht. Maar wanneer de
zender in het donker aandachtig wordt bekeken, blijkt de LED wel degelijk heel licht, en zeer
snel repeterend te knipperen. Op dit moment zendt de zender GEEN RADIOSIGNAAL uit en
kan die niet geprogrammeerd worden op de ontvanger.

De oorzaak lijkt op een te hoge batterijspanning van ca. 0,10 of 0,15 volt.

Dit kan eenvoudig opgelost worden op de volgende manier(en):
1. Blijf de drukknop ingehouden totdat de LED duidelijk en constant ROOD blijft
illumineren. Dit kan tussen de 5 & 10 minuten duren.
2. Blijf repeterend op de drukknoppen drukken totdat de LED duidelijk en constant ROOD
blijft illumineren. Dit kan tussen de 5 & 10 minuten duren.
3. Verwijder de knoopcel (CR2032) uit de zender en belast deze kortstondig (in een ander
apparaat of met een weerstand).

INCORRECT - CORRECT
Sir/Madam,

A batch of transmitters has come into circulation that do not seem to function out of the box.
When the buttons are pressed, it seems as if the LED does not light up red. However, when the
transmitter is examined carefully in the dark, the LED does indeed flash very lightly and very
quickly in a repetitive manner. At this moment, the transmitter is NOT transmitting a RADIO
SIGNAL and cannot be programmed on the receiver.

The cause seems to be a battery voltage that is too high, approximately 0.10 or 0.15 volts.

This can easily be solved in the following way(s):
1. Keep holding the push button until the LED continues to illuminate clearly and
constantly RED. This may take between 5 & 10 minutes.
2. Keep pressing the push buttons repeatedly until the LED continues to illuminate clearly
and constantly RED. This may take between 5 & 10 minutes.
3. Remove the button cell (CR2032) from the transmitter and briefly load it (in another
device or with a resistor).
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